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云县第十六届人民代表大会第五次会议材料（九）

云 县 人 民 政 府
关于云县第十六届人民代表大会第四次会议
代表建议和意见办理情况的报告（书面）

在云县第十六届人民代表大会第五次会议上

云县人民政府

各位代表：

受清华县长委托，代表县人民政府报告云县第十六届人民代

表大会第四次会议代表建议意见办理情况，请予审议。

一、基本情况

县十六届人民代表大会第四次会议交由县政府及相关部门

办理的代表建议共 106 件。县人民政府于 2020 年 6 月 29 日召开

交办会，并印发《云县人民政府办公室关于认真做好 2020 年度

人大代表建议政协委员提案办理工作的通知》（云县政办发

〔2020〕16 号），结合部门职责，将代表建议意见由县人民政

府转交 22 个职能部门和企事业单位进行具体承办。在县人大常

委会的监督和指导下，经政府工作部门和各承办单位共同努力，

将办理过程转化为为民办实事、推进工作落实的过程，能够及时
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解决的，抓紧研究予以解决;暂时难以解决的已列入规划逐步解

决。交由县人民政府及相关部门办理的 106 件建议中,有重点建

议 4 件。106 件建议目前已经解决、基本解决或意见已被采纳的

68 件，占总数的 64.2%；正在解决或列入计划逐步解决的 36 件，

占总数的 33.9%，这部分建议综合性较强、办理难度较大，相关

承办单位已结合实际列入工作规划；暂时无法办理的建议 2 件，

占总数的 1.9%。面商率达 100%，办复率达 100%，办理结果满意

率达 99%。

二、具体办理情况

（一）重点建议。共有 4 件，目前正在办理中。茶房乡杨克

富等 10 名代表提出的《关于加快全县公益性公墓建设的建议》

（第 89 号）。一是已完成爱华镇、茂兰镇 2 个农村公益性公墓

建设并已通过市级验收。二是茶房乡农村公益性公墓建设选址在

茶房乡大垭口村周家组营盘山，现已完成手续办理。目前，茶房

乡正在协调土地，待土地协调结束后开工建设。建设内容包括墓

穴区、管理用房、消防池、焚烧池、公厕、停车场等，计划投资

572.62 万元。三是其余 9 个乡（镇）的农村公益性公墓建设由

市城投公司进行代建，计划于 2021 年初完成项目建设并交付使

用，现各项工作正稳步推进中。大寨镇赵开民等 3 名代表提出的

《关于将大朝山对外公路沿线规划为绿色经济走廊发展的建议》

（第 65 号）。一是县委、县政府研究制定了《中共云县委贯彻
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落实<中共临沧市委关于深入实施“百村示范、千村整治”工程

全面推进乡村振兴的决定>的实施意见》和《云县“百村示范、

千村整治”工程实施方案》，按照“做活一条江、做绿两条道、

做特三集镇、做亮四道门”的思路，明确提出要把大朝山对外公

路打造成为宜业宜游的现代化茶马古道，把大朝山对外公路沿线

确定为我县现代农业发展的重点区域。同时，把大寨镇新合村赵

家自然村作为 75 个“百千工程”示范村之一，并定位为产业发

展示范村，以农村集体产权制度改革为契机，引入农业产业化龙

头企业，组建农民专业合作社，集中流转赵家自然村及其周边村

寨的土地 143 亩，建设标准化的果蔬产业园，拉开大朝山对外公

路沿线绿色经济走廊建设的序幕。二是初步确定在大寨镇新合村

至茶房乡文雅村一线启动沪滇扶贫协作项目，按照“公司+合作

社+农户”的模式，沿勐麻河“一河两岸”发展适度规模的现代

农业，配套发展乡村旅游业，进一步开启大朝山对外公路绿色经

济走廊建设的崭新局面。三是拟将大朝山对外公路绿色经济走廊

建设纳入“十四五”农业农村发展规划，正在开展大朝山对外公

路沿线乡村振兴规划编制工作。沿线 4 个乡（镇）将加强统筹协

调，互动开展大朝山对外公路沿线乡村振兴规划编制工作，广泛

动员群众积极投身乡村振兴，用自己的力量发展好致富产业，建

设好美丽乡村，形成全县一盘棋的区域性规划格局。爱华镇徐守

霞、张云祥 2 名代表提出的《关于加强职业教育发展加快职业技
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能公共实训基地建设的建议》（第 5 号）。一是在职高原校园区

内建盖了两栋学生宿舍、一栋教学综合楼、一栋报告厅，总建筑

面积 1 万多平方米，投资 3000 万元。目前，正在计划建设一栋

教学实训楼，总建筑面积 6500 平方米，投资 2500 万元，计划在

2021 年投入使用。二是正在争取云县职业技能公共实训基地建

设项目，计划投资 2.4 亿元，目前，已完成可研。幸福镇鲁天明

等 5 名代表提出的《关于严禁在耕地、茶园、果园地、集中饮水

水源地、生态脆弱区域种植油桉的建议》（第 106 号）。一是把

桉树人工种植严格控制在国家划定的商品林区内，规范人工林经

营和管理。通过合理调整产业结构，提倡营造混交林，采用科学

经营措施，逐步替换相关区域的桉树种植，合理区划各个产业发

展的范围。二是加强监督管理。通过村规民约规范群众的种植行

为，对违法行为严格按照相关法律法规进行管理。

（二）已经解决、基本解决或意见已被采纳的建议。这类建

议有 68 件。一是将代表建议成果转化为实施方案、政策文件。

如：爱华镇曾应凤代表提出的《关于解决大朝山电站库区移民德

胜村居住点人畜饮水短缺的建议》（第 2 号）。大朝山水电站库

区德胜居住点上橄榄、下橄榄、莲花塘、慢道组均已实施过农村

饮水安全工程，目前出现饮水短缺主要原因是受地域、气候因素

影响。县水务局于 2020 年 3 月份已编制《晓街河水库片区供水

规划方案》，现正编制《云县农村供水保障“十四五”规划报告》，
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已把《晓街河水库片区供水工程》列入《云县农村供水保障“十

四五”规划报告》。下一步将继续积极争取国家资金支持，使项

目早日实施，确保受益群众用水安全。幸福镇严支清等 6 名代表

提出的《关于划定幸福镇水源地保护范围的建议》（第 104 号）。

现已制定了《临沧市云县幸福镇幸福村河流型集中式饮用水水源

保护区划定方案》，并根据《云县生态县建设规划》，加强幸福

镇集中式水源地保护，建立、健全集中式水源地保护机构，增加

必需的管理人员，落实保护经费，加强农村饮用水源保护，划定

水源保护区，设立警示标志，建设水源地环境保护工程设施。设

立了幸福镇河流型集中式饮用水水源保护一级保护区、二级保护

区，积极寻找替代水源，切实解决饮水不安全问题。二是把群众

意愿落实为惠民实事。如：大朝山西镇熊丽珍等 2 名代表提出的

《关于搬迁赶集地点的建议》（第 58 号）。云县城区“天丰”、 

“北河”、“新兴街”三个农贸市场将结合爱国卫生七个专项行

动，严格按照标准进行全面升级改造，目前已开工建设，预计明

年初投入使用。同时，正在实施“云县供销社农副产品交易中心” 

项目，积极申报“三江集贸市场”改扩建项目。在农贸市场及相

关基础设施改造升级完成后，将进一步规范管理，提升民众生活

质量，有效解决目前农贸市场管理中存在的困难问题。大寨镇董

能珍等 5 名代表提出的《关于将大寨镇农村垃圾整治项目列入全

县“十四五”规划的建议》（第 70 号），目前已由县住房和城乡建
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设局将该项目对口上报发改部门和市住建局，争取列入“十四五”

重点规划建设项目，计划争取专项债券资金，全面多方位的推进

项目实施，提升人居环境。三是用代表建议助推项目建设。如：

忙怀乡杨先春等 5 名代表提出的《关于加强农村通讯网络规范化

建设的建议》（第 28 号）。县工业和科技信息化局及时协调广

电网络公司、电信公司、移动公司技术人员及相关乡镇营业部对

通讯网络建设情况进行全面排查；严格按照省市公司统一的施工

标准规范施工，特别细致排查悬挂树枝、树杆的情况，确保没有

遗漏；督促各通信企业认真贯彻落实相关文件精神，具备共享条

件的必须开放共享，避免影响用户正常使用。漫湾镇罗维强等 7

名代表提出的《关于规范龙胆草种植打造标准化基地的建议》（第

18 号）。已列入全县“十四五”规划。为不断提高我县中草药

组织化水平，已委托云县信合农业发展有限公司和临沧耀阳药业

科技有限公司，通过开展“公司+合作社+基地+农户”的模式，

开展中药材种植、服务、收购等业务，充分发挥龙头企业对中药

材产业发展的牵引、辐射和带动作用；各职能部门各司其职、各

尽其责，制定中药材产业发展规划，强化对产业发展的引领和指

导作用，合力推进中药材产业发展。

（三）正在解决或列入计划逐步解决的建议。这类建议有

36 件（含重点建议 4 件）。这部分建议所提问题由于受客观条

件所限，解决起来需要一定的时间，县人民政府将结合全县整体
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建设规划，积极向上争取政策，按照轻、重、缓、急的原则逐步

解决。如：茂兰镇陈绍银代表提出的《关于加大罗哨路岔河至茂

兰卫生院路段管护的建议》（第 16 号）。罗哨公路岔河至茂兰

卫生院路段因路产路权维护困难，导致整路段侧沟堵塞或中断，

加之排水设施较少，目前养护成本较高。县交通运输局将积极向

上争取公路提及改造项目（四级路改二级路），待项目争取到位，

加快解决存在的问题和困难。后箐乡程光学等 8 名代表提出的

《关于解决临沧凌丰咖啡产业发展有限公司欠款问题的建议》

（第 37 号）。关于兑付拖欠企业员工工资的问题。凌丰咖啡公

司因生存陷入困境，被迫于 2019 年 11 月强行解除与 137 名企业

原员工的劳动合同，承诺对所欠工资和社会养老保险分三年进行

支付（其中 2020 年支付 20%，2021 年支付 30%，2022 年支付 50%），

被强行解除劳动合同的企业原员工可凭欠条等依据进行维权。关

于拖欠咖啡鲜果收购款的问题。凌丰咖啡公司共拖欠我县咖农咖

啡鲜果收购款 2016.58 万元。2020 年以来，县农业农村局多次

派出工作人员到凌丰咖啡公司，就该公司长期拖欠原员工工资和

咖啡种植农户鲜果款等问题进行沟通协调，并将相关办理情况向

代表、委员们作了说明。在下一步工作中，县农业农村局将继续

加强与凌丰咖啡公司的对接沟通，争取早日解决困难问题。

（四）暂时无法办理的建议。这类建议有 2 件。爱华镇王新

刚代表提出的《关于审批使用常耕地的建议》（第 1 号）和涌宝
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镇字家虎等 4 名代表提出的《关于建设涌宝镇南茂河阴地丫口小

型水库的建议》（第 47 号），因事权不在县级层面及条件不成

熟，暂时无法办理，均已向代表作出解释说明，并得到代表的谅

解。

三、主要做法和特点

（一）突出责任落实，切实加强组织领导。县人民政府于

2020 年 6 月 29 日召开了交办会议，印发了《云县人民政府办公

室关于认真做好 2020 年度人大代表建议政协委员提案办理工作

的通知》（云县政办发〔2020〕16 号），并结合部门职责，将

代表建议意见由县人民政府转交 22 个职能部门和企事业单位进

行具体承办。在具体办理过程中，县人民政府多次听取办理情况

汇报，对办理工作中的一些关键环节及时进行指导，坚持把办理

代表建议当作“一把手工程”，把建议意见办理工作摆在重要位

置。同时，各承办部门严格按照县人民政府的部署，主要领导亲

自统筹安排，分管领导具体落实，层层明确了办理责任，落实了

承办人员，规定了办理时限，提供了应有的工作条件，保证办理

工作顺利进行。

（二）突出沟通协调，不断提升办理质量。对于涉及多个单

位办理的建议，确定主办单位和协办单位后，由主办单位牵头，

负责办理的全过程，协办单位做好配合。情况比较复杂的建议意

见，由县人民政府领导协调，狠抓落实。同时，各承办单位坚持
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把沟通协调作为办理工作的必要环节，坚持把沟通协商贯穿办理

工作的全过程，切实做好办理前、办理中、办理后的“三沟通”，

办理工作质量有了新的提高。

（三）突出重点难点，力求办理工作实效。各承办单位在办

理过程中，变“让我办理”为“主动办理”，变“注重答复”为

“强调落实”，力求在解决问题上下功夫，在具体落实上见成效，

在“办成率”上有了新的提高。适时开展办理“回头看”活动，

将代表不满意的建议意见作为重点，组织有关部门认真分析原

因，进一步研究落实措施，组织好再办理，使建议意见得到优质、

高效落实，严格保证办理质量。

（四）突出督查推进，狠抓办理工作落实。随着代表建议质

量的不断提高，有些建议意见办理难度相应加大。有的代表建议

内容涉及宏观政策、制度等方面，有的建议意见内容带有前瞻性、

边缘性等特点，办理难度较大。在建议意见办理过程中，县人民

政府办公室不断创新督促检查方式，加强与人大代表的联系和回

访，采取现场督办、联合督办、跟踪督办等方式对办理工作进行

督办、催办，并及时向县人民政府领导汇报工作进展情况。

（五）突出结果公开，主动接受社会监督。根据办理通知要

求，结合我县建议办理工作实际，专门下发文件就具体推进办理

结果公开工作作出部署，将办理结果公开作为政府信息公开的重

要内容，纳入年度建议办理工作目标任务，确保建议办理结果公
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开工作的规范有序进行，主动接受社会监督，回应社会关切。

四、下步工作打算

在今后工作中，我们将在县人大及其常委会的监督指导下，

采取更加有效的工作措施，切实改不足，一如既往地做好建议办

理工作，不断提升办理质量和水平。

（一）提高政治站位，进一步增强建议办理工作的使命感和

责任感。人大代表是国家权力机关的组成人员，他们依法向本级

国家机关提出建议、批评和意见，是宪法和法律赋予人大代表的

一项重要权利，是代表参与管理国家事务、社会事务和经济事务

的重要形式。县人民政府及各部门要把建议办理工作作为集思广

益、自我完善的有效途径；作为推动发展、改善民生的有效措施；

作为依法行政、提升能力的有效方式，把建议办理工作融入工作

全局，协调推进，列入重要议事日程安排部署，形成主要领导负

总责、分管领导负主责、综合科室总协调、业务科室具体办、专

人负责抓落实的工作格局，做到思想上高度重视、作风上认真负

责、行动上求真务实，高效有序地推进建议办理工作。

（二）落实办理责任，进一步规范建议办理工作。县人民政

府将把建议办理工作放在心上、抓在手上、落实在行动上。认真

贯彻落实以人民为中心的发展思想，通过办理代表建议，扎扎实

实地为人民群众办实事、办好事，切实解决我县当前发展中存在

的困难和问题，更多地赢得人民群众对政府工作的理解和支持，
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维护和谐稳定的良好局面。

（三）强化沟通协商，进一步提高建议办理工作的实效性。

把功夫下在抓落实、求实效上，切实把建议成果转化为政策文件，

把群众意愿落实为惠民实事，用建议助力项目建设。一是坚持“先

面商，后答复”的办理原则。坚持办前调查、办中协商和办后回

访制度，切实加强与人大代表联系，提高与代表的见面率，沟通

办理情况，征询办理意见，推动问题更好地解决。对能够及时解

决的建议，要马上解决，立见成效；当前条件不具备、需要逐步

解决的，要列入工作计划，拿出时间表和路线图，逐步加以解决；

受政策或其他因素制约无法落实的，要说明情况，讲清原因，面

对面与人大代表进行交流与沟通，取得人大代表的理解。二是强

化面商面复。坚持由部门主要领导或分管领导面复人大代表制

度，按照程序，严格规范的做好相关工作。

（四）推进办理结果公开，进一步提高政府公信力。县人民

政府及各承办部门要按照“谁主办，谁答复，谁公开”的原则，

坚持“以公开为常态、不公开为例外”，对涉及公共利益、公众

权益、社会关切及需要社会广泛知晓的县人大代表建议办理情

况，除涉及国家秘密的依法不予公开外，原则上全文公开。对部

分内容涉及国家秘密、商业秘密和个人隐私，公开可能危及国家

安全、公共安全、经济安全和社会稳定的，根据有关法律法规规

定，依法将可公开的内容予以公开。
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各位代表，县人民政府将继续在县人大及常委会的监督下，

致力于取得实际成效，进一步健全人大代表建议、批评和意见办

理工作制度，努力提高办理答复的质量，切实把建议意见转化为

政策文件，形成惠民实事，助力项目建设。同时，继续多方倾听

人民群众的呼声，积极关注人民群众关心的热点、难点问题，努

力改进工作方法，多为人民群众办实事、好事，解决实际问题，

促进我县经济社会的持续、健康、快速发展。


